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1. DEFINICAO DO OBJETO ‘

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a: Contratac¢io de empresa para prestacio
de servigos técnicos de operacionalizacio de sistemas, locagiio de software licenciado de gestio
tributdria, conforme especificagdo do Termo de Referéncia, no municipio de Tacaimbé6/PE.

2. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “a” da Lei n.
14.133/2021)

2.1. A contratagdo sera realizada nos termos da tabela abaixo, e ocorrera conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

- VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UNID. ;
¢ . QD UNIT. TOTAL
Contratagdo de empresa, especializado
na prestagdo de servigos técnicos de Bl
. I- o d - t f ~ { :
operacionalizagdo de sistemas, locagdo Parkic 9 R$ R$

de software licenciado de. gestdo 4.051,95 36.467.55
tributaria, conforme especificagdo do
Termo de Referéncia.

2.2. O prazo de vigéncia-&f‘%n}gg@gﬁgggré?gﬁ‘9 fim do g :
3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA GONTRATACAO (art. 6°,
inciso XXIII, alinea ‘b’ daLein, 14.133/2021),

3.1. A operacionaliza¢do eficiente dos sistemas e a utilizagdo de software licenciado especifico para
gestdo tributdria sdo cruciais para modernizar os processos de arrecadagdo, fiscalizagdo e cobranga
de tributos municipais. Isso permite uma gestdo mais agil, precisa e transparente das receitas

proprias do municipio.

3.2. Um sistema de gestdo tributaria robusto e bem operacionalizado possibilita o controle efetivo
dos contribuintes, a emissdo e o processamento 4gil de guias e boletos, o acompanhamento da
inadimpléncia e a implementagdo de estratégias de cobranga mais eficazes, resultando em um
aumento da arrecadagdo municipal.

3.3. O software licenciado oferece ferramentas e funcionalidades que auxiliam na fiscalizagéo
tributaria, permitindo o cruzamento de dados, a identificacdo de inconsisténcias e a otimizagdo das
acdes de auditoria, contribuindo para a redugdo da sonegagdo fiscal.
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uma empresa especializada e a utilizagdo de software licenciado garantem que o municipt
. . oz = . . L
sempre em conformidade com a legislagdo vigente, evitando riscos de autuagdes e prejuizos.

3.5. A automatizagdo de tarefas e a disponibilizagdo de ferramentas intuitivas proporcionadas pelo
software de gestdo tributaria otimizam o trabalho dos servidores municipais, liberando-os para
atividades mais estratégicas e complexas, aumentando a produtividade da equipe.

3.6. Um sistema de gestdo tributaria eficiente pode oferecer melhores servigos aos contribuintes,
como a emissdo online de guias, o acesso a informagdes sobre seus débitos, a possibilidade de
parcelamento online e outros servigos digitais, facilitando o cumprimento de suas obrigagdes
tributarias.

3.7. A utiliza¢do de software licenciado e a operacionalizag@o por técnicos especializados garantem
a seguranca e a integridade dos dados tributdrios do municipio, protegendo informagdes sensiveis
contra perdas, acessos indevidos ou fraudes.

4 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 6', XXIII, “c” da Lei n.
14.133/2021)

4.1. A solugdo proposta para a modernizagdo da gestdo tributéria do municipio de Tacaimb6/PE
consiste na contratagdo de uma empresa jespecializada para fomecer um conjunto integrado de
servigos e ferramentasy mgendo a operacmmhzag:ao deﬁsmtemasf’e a locagdo de software
licenciado de gestdo tributaria. abi tran eira como 0O municipio
administra seus tributos, buscan

pmidade legal.

4.2. Componentes da Solugdo:
1. Software Licenciado de Gestdo Tributéria:
Funcionalidades Abrangentes: A plataforma de software devera oferecer um
conjunto completo de funcionalidades para a gestdo de todos os tributos municipais
(IPTU, ISS, ITBI, taxas, contribuigdes, etc.). incluindo:
« Cadastro de contribuintes (pessoas fisicas e juridicas).
« Lancamento, emissdo e controle de documentos de arrecadagdo (guias,
boletos).
« Processamento de pagamentos e conciliagdo bancaria.
«  Gestio da divida ativa (inscrigdo, cobranga administrativa e judicial).
«  Fiscalizagdo tributéria (planejamento, execugao, autuacio).
« Emissio de certiddes negativas de débito (CND).
» Geragdio de relatorios gerenciais e estatisticos para aco anhamento da
arrecadagdo e tomada de decisoes.
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* Moddulo de atendimento ao contribuinte (presencial e online).
» Ferramentas de inteligéncia fiscal para cruzamento de dados e iden
de potenciais irregularidades. g

o Tecnologia Atualizada e Segura: O software devera ser baseado em tecnologia
moderna, garantindo seguranga dos dados, escalabilidade para futuras demandas e
integragdo com outros sistemas municipais, quando necessario.

o Suporte Técnico e Manutencdo: A licenga do software devera incluir suporte
técnico especializado e atualizagdes periddicas para garantir o correto funcionamento
do sistema e a adequagdo as mudangas legais.

Servicos Técnicos de Operacionalizacio de Sistemas:

acao

o Implantacio e Configuracdo: A empresa contratada sera responsavel pela
implanta¢do e configuragdo do software no ambiente tecnoldgico do municipio,
garantindo a migragdo segura e eficiente dos dados existentes (se houver).

o Parametrizacio e Personalizagdo: O sistema serd parametrizado e personalizado

de acordo com as especificidades da legislagdo tributaria municipal e os fluxos de

trabalho da administragéio.

Treinamento dos Servidores: A empresa fornecerd treinamento completo e

adequado aos servidores municipais que utilizardo o sistema, garantindo a

capacitagdo necessaria.para a operagao eficiente de todas as funcionalidades.

o Suporte Técnico Continuo: Sera oferecido suporte técnico continuo para auxiliar os
servidores na utilizagdo do sistema, solucionar eventuais problemas e garantir a
continuidade das.operagdes. |

o Manuten¢do e _Atuﬁijzagﬁq: Al e

..y _v. . YY
preventiva @ corrgtiva do sistema, bem

novas funcionalidades. s T

O

onsavel pela manutengdo
rfiltaqﬁo de atualizagdes e

4.3. Justificativa para a Centratagio de Empresa Especializada:
- A decisdo de contratar uma empresa especializada para fornecer tanto o software licenciado

quanto os servigos técnicos de operacionalizagdo se baseia nos seguintes fatores:

Expertise Técnica Especifica: A gestdo tributria é uma area complexa que exige
conhecimento técnico especializado em legislagdo tributaria, tecnologia da informagdo e
processos de arrecadagdo € fiscalizagdo. Uma empresa com experiéncia comprovada nesse
setor possui 0 know-how necessario para implementar uma solugdo eficaz e adaptada as
necessidades do municipio.

Reducio de Riscos: A contratagdo de uma solugdo integrada minimiza os riscos associados
a implementagio e operagio de um sistema de gestdo tributaria. A empresa contratada
assume a responsabilidade pelo correto funcionamento do software e pela capacitagéo dos
usuérios, reduzindo a possibilidade de erros e falhas.

Eficiéncia e Agilidade: Uma empresa especializada possui metodologias € ferramentas
as para a implantagdo e operacionalizagdo de sistemas, a{antindo um processo

)
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Comissac P. Licitagao

2

)

OQU]'L



Estado de Pernambuco

PREFEITURA DE TACAIMBO

(\"\C.i pal .,
Palacio Municipal Dr. Joaquim Antonio Albuquerque da Silveira ’ m

Yy AR | N b
1V

s, TACAMBO o

o g - tp § Respbhsavel
mais rapido e eficiente do que se 0 municipio tentasse desenvolver uma solgag, interna ‘s’

contratar diferentes fornecedores para cada componente.

» Foco na Atividade Principal do Municipio: Ao terceirizar a operacionzﬁizagﬁo do sistema,
a administragdo municipal pode concentrar seus recursos e esfor¢os em suas atividades
principais, como a formulagdo de politicas publicas e a presta¢do de servigos a populagio.

o Transparéncia e Rastreabilidade: Um sistema de gestdo tributaria moderno e bem
operacionalizado aumenta a transparéncia nos processos de arrecadagdo e fiscalizagdo,
permitindo o rastreamento de todas as etapas e a geragdo de informagdes precisas e
confiaveis para a tomada de decisdes e a prestagdo de contas a sociedade.

e Melhoria da Arrecadacdo: A combinagdo de um software robusto e a expertise de uma
empresa especializada em gestdo tributéria tem o potencial de aumentar significativamente a
arrecada¢do municipal, através da otimiza¢do dos processos de cobranga, da redugdo da
inadimpléncia e do combate a sonegagio fiscal.

4.4. Beneficios Esperados:

» Aumento da arrecada¢do municipal.

o Melhora na eficiéncia dos processos de gestdo tributdria.
» Maior transparéncia e controle sobre as receitas e despesas.
+ Otimizagdo do trabalho dos servidores. .
o Melhoria dos servigos prestados aoseentnbmﬁes :
+ Garantia da conformidade legal. v v

+ Seguranca ¢ integridade’dos'dados tributdries 0/

+ Base parao pla.r%ltqﬁ financeiro e 0 degen olvi municipio.
= o : “ 2 %@* i

= it
=

_ @%u ] 14.133/2021)

~ 5.1. Este topico estabelece os requisitos essenciais que 0 contratado devera cumprir durante a

execugdo do objeto, de forma a garantir o bom andamento da contratagdo, a qualidade do servigo ¢

o atendimento aos padrdes de qualidade esperados.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO (a

5.2. Requisitos de Sustentabilidade

a) A empresa contratada devera adotar, na prestagao dos servigos objeto desta contratagdo, no que
couber, as praticas de sustentabilidade de acordo com o Guia Nacional de Contratagdes

Sustentaveis.
5.3. Subcontratacao y

53.1. Ndo é admitida a subcontratagio do objeto contratual.
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5.4. Garantia da contrata¢io

Comissao P. Licitag

5.4.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratago.

5.5. Obrigagdes do Contratante

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo com o
contrato;

b) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas.

¢) Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas na execugdo
do objeto, para que seja por ele reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato € o cumprimento das obrigagdes pela
Contratada;

e) Comunicar a empresa para emissio deﬁotaFmﬂ no'::ﬁue se refere a parcela incontroversa da
execu¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugdo do objeto, quanto a 'dimensao, gualld'éde d- qlgntldade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento a gmt walor :
e condigoes estabelecidos ne-Contrato e no Tenno de Referenc1a,

AR S9uieA ORIV }ﬁiﬂﬂ m

h) Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
contratados.

i) Ndo responder por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.6. Obrigag¢des da Contratada

a) Obedecer as especificagdes constantes neste Termo;

Re:p!E 1save!
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¢) Realizar os servigos dentro dos prazos estipulados;

d) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizag¢do ou o acompanhamento pelo 6rgio interessado;

e) Arcar com todos os Onus e encargos decorrentes da execugdo do objeto contratado,
compreendidas todas as despesas incidentes direta ou indiretamente no custo, inclusive os
previdenciarios e fiscais, tais como impostos ou taxas;

f) Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no edital de licitagdo.

g) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante.

h) Efetuar servigos na sede da Prefeitura, com no minimo 01 (um) profissional disponivel, além de
ficar a disposi¢do para qualquer llpO de cortsulta tanto pessoalmente por qualquer meio de
comunicagdo disponivel. ) F E | IRA DEF

_..z"

6. MODELO DE EXECﬁ;Am

Lei n. 14.1332021)
Condicdes de execugido dos sefvlgos

6.1. A execugdo do objeto terd inicio em até 03 (trés) dias corridos apds a emissdo da ordem de
SETVICO.

6.2. Os servigos perfazem os seguintes modulos:
GESTAO DE TRIBUTOS MUNICIPAIS:

MODULOS DE :
IPTU, ITBI E DiVIDA ATIVA

- Devera contemplar a atualiza¢do da base de dados em tempo real;

- Conter em um tunico moédulo de controle de arrecadagdo e cobranga, todos os recursos
necessarios de todos os tributos Municipais, auto de infragéo, notificagdes, divida ativa;

- Emitir a Certiddo Negativa de Débito, Positiva com Efeito de Negativa, Positiva ou extrato de
débito de forma totalmente automatizada, inclusive em balcdo de auto-atendimento;

'7
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Comlssy-a"l"hl.ichwagao
- Emitir os avisos de cobranga com textos parametrizaveis;
- Processar a baixa dos tributos arrecadados através de arquivos magnéticos gerados por agentes
arrecadadores, por leitor Otico ou pelo processo de digitagdo manual através de caixas
automatizados;

- Fazer o processamento automético da classificagdo da receita conforme plano de contas
contabeis do Municipio;

- Possibilitar o controle de arrecadagdo de todos os tributos a serem processados em modulo
especifico, sem necessidade de separar por tributo ou de outros procedimentos do género;

- Identificar os maiores devedores do municipio, utilizando informagdes dos cadastros basicos,
disponibilizando informagdes sobre débitos tributarios para os varios setores da Prefeitura,
processando baixas e langamento de pagamentos duplicados, possibilitando a contabilizagdo destes
valores;

— Possuir rotinas automatizadas para mudanga de moeda/indexador, permitindo a parametrizagdo
«  dacorregdo/multa/juros de forma a atender a legislagdo especifica de do municipio;

- Permitir a prorrogagdo de vencimentos quando estes acontecem em finais de semana ou
feriados;

~ Possibilitar a suspensdo da cobran¢a de um débito tributério, inclusive com a configuragdo dos
motivos da suspensdo; =

- Permitir o cadastramento dos bancos de acordo com o eddigo da FEBRABAN;

- Possibilitar a parametrizagdo de relatérios cadastrais conforme as necessidades do usuario;

- Dinamizar a administra¢do de receltas, dotando a prefeltura de recursos para uma boa Gestdo
Financeira;

- Devera integrar varios tipos de débitos (iPTB. ﬁmm’lbmg:ao de melhoria, etc) de varios anos
(divida do ano ou divida ativa) poderio estar relacionados a um mesmo contribuinte;

- Integrar com o modulo de Contabilidade Publica/ Tesousaria;™)
- Disponibilizar relatowue sejam 51m11ares gp Plano de;, '
sejam efetivados fechame 1Sa

- Emitir relatorios das tabe 7
~ Emitir etiquetas parametriza

- Emitir relagdo da arrecadagdo para contabilizagéo
~  — Emitir arrecadagio por Orgdo/Dia

- Emitir baixas por periodo (analitico)

| -

- Emitir certiddo da Divida Ativa

- Emitir relatério de débitos por divida e situagdo
- Emitir relatorio de débitos prescritos € a prescrever
- Emitir diferengas de valores pagos

— Emitir relatério dividas por contribuinte

— Emitir relatorio de dividas vencidas € a vencer
- Emitir relatério de livro da Divida Ativa

— Emitir relatério de maiores devedores

— Emitir relatério de maiores pagadores

— Emitir relatério de Previsdo da receita

— Emitir Relatorio da auditoria de servigos

— FEmitir Relatorios por tipos de servigos

— Emitir Relagdo de reparcelamentos
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~ Emitir Resumo de débitos em carteira.

Modulo: Controle do IPTU

- Conter recursos necessarios a administragdo do cadastro imobiliario urbano, de forma integrada
ao cadastro de logradouros, de trechos, de loteamentos, de edificios e de outros;

- Permitir o funcionamento inter-relacionado do cadastro de proprietarios com o cadastro tnico de
cidadao;

- Possuir todos os recursos para executar o célculo, emissdo, controle de arrecadagdo e cobranga
dos tributos imobiliarios (IPTU, Intervivos e Taxas diversas langadas em conjunto com estes
impostos);

- Controlar a entrega e devolugdo de carnés, podendo inclusive identificar o motivo das
devolugdes;

- Possuir modulo especifico para execucdo dos servigos de planejamento de langamentos
tributdrios;

- Possuir alto grau de parametriza¢do: permitir a configuragdo do contetido do cadastro técnico,
das formulas de calculos tributérios, das rotinas de emissdo de todas as guias tributarias (em padrao
bancario), das formulas de calculo de adicionais, do valor minimo para parcelamento;

- Permitir que a qualquer momento o usudrio possa configurar o aplicativo para administrar novas
informagdes sobre imoveis; _

~ Possuir graficos e gerador de relatérios; processar informagdes com execugdo automatica de
rotina de critica para evitar erros de digitagio-e permitir a incorporagdo de arquivos de imagens
vinculadas ao cadastro do contribuinte; v

- Processar automaticamente ginsericao de débitos em dividaat
- Possuir rotina especifieagpara concessio de isencoes, coma
pardmetros previamente configufadosy™ & &% & FFREN
- Possibilitar o registro %s ﬁﬁ%s _¢f g %
historico; S

— Possibilitar a consulta de informagdes sobre a arrecadagdo de exereicios anteriores;

iva;
eferimento automatico através de

0 para controle do seu

Médulo: Controle de Taxas e Tarifas Publicas Municipais

— Permitir a emissdo de guias para a cobranga, bem como o controle de arrecadagdo, seguindo-se
as mesmas rotinas dos tributos Municipais, permitindo ainda a parametrizagdo da formula de
célculo para cada servigo a ser cobrado e inscrigdo em divida ativa dos débitos;' )
- Permitir que as guias sejam parametrizdveis e possam ser emitidas com codigo de barras padrdo
Febraban; _ ’ , .

— Permitir que seja processada a baixa de valores das guias tnbu@nasl atraves 'de arquivos
magnéticos gerados pelos bancos, processando automaticamente a classﬁcac;ao con’.cabll; .

— Identificar os servi¢os que geram € 0s que ndo geram débitos, permitindo excluir estes ultimos,

caso o contribuinte tenha desistido do servigo:

- Dispor dos recursos de registro dos atendimentos e emissao das guias para cobranga das taxas ou

tarifas a que 0 municipio tem direito; o . _
—  Emitir documento texto informando ao contribuinte o débito existente.
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Médulo: Controle e Arrecadacdo da Divida Ativa

- Administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em fungdo de sua origem, seja
do IPTU, ISSQN, Taxas, Contribui¢gdo de Melhoria e outros;

- Permitir a tot_al integragdo com os modulos de ISS/Taxas e IPTU/Taxas, possibilitando a entrada
de‘dados a partir destes modulos ou através de digitagdo manual, sempre dentro das formalidades
exigidas por Lei e com a seguranga necessaria;

- Possuir alto grau de parametrizagdo, possibilitando que o municipio crie seu padrdo de guias
para cobranga (com ou sem codigo de barras), seu texto, de notificagdo, peti¢do, sua formula de
célculo de adicionais;

- Desenvolver com as rotinas necessarias a agilizagdo dos procedimentos de cobranga, através da
emissdo de notificagdo, peticdo ou avisos de débito;

- Permitir a emissdo e o controle de notificagdes, a emissdo de petigdes para cobranga judicial em
texto definido pelo usuario e o controle sobre as fases da cobranga judicial;

- Executar o processamento da baixa pelo setor responsavel pela administragdo da divida ativa ou
em conjunto com os demais tributos, sem a necessidade de servigos de separa¢do de guias ou
classificagdo manual da receita; ;

— Permitir integrar todo o processamente de baixa a tesouraria e com a contabilidade, gerando-se
arquivos para os devidos langamentos contébeis;

~ Permitir ao usurio criar e emitir o relatério com conteido, “layout” e ordem selecionavel;

— Possibilitar o agrupamento de varios débitos em finico langamento para cobranga;

- Permitir o parcelamento de débitos para cobranga, inclusive com controle de valores minimos
para cada parcela; DRI FNIR A

— Deve ser integrado ao cadastro imobiliario, cadastro de logradouros, ao controle de arrecadagéo,
a divida ativa, entre outros;

— Os dados para langamento devem ser oriundos do cadastro imobiliario;

_ Permitir a emissio de todos os documentos para a formalizagdo do langamento, tais como:
proposta/edital  para publicagdo/termo  de adesio/contrato/carné com as guias para
recolhimento/tudo configuravel pelo usuério;

_ Permitir a integragio ao controle da arrecadagdo geral, onde os débitos ndo pagos podem ser
inscritos automaticamente em divida ativa; -

— Conter gerador de relatorios, o qual permita criar e emitir relatorios administrativos ou
gerenciais, com as informagdes selecionaveis; ‘

_ Permitir o cadastramento de obras com dados historicos;

— Permitir o parcelamento e re-parcelamento de débitos;

_ Possibilitar a emissdo de extrato de débito por contribuinte; o

_ Conter rotina de célculo parametrizavel para atender a legislagdo especifica do municipio;

GESTAO DE TRIBUTOS MUNICIPAIS:
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MODULOS DE:
ISS E ALVARA

- Conter recursos necessarios a administragdo do cadastro econdmico fiscal e dos tributos a partir
deles langados (ISSQN e Taxas de Licengas diversas, cobradas pelo poder de policia);

- Permitir que as informagdes do cadastro econdmico fiscal possam ser utilizadas por outros
setores da Prefeitura;

- Permitir que o conteiido do arquivo do cadastro econdmico fiscal possa ser definido pela
Prefeitura e que possa funcionar referenciado ao cadastro imobilidrio urbano, disponibilizando
resultados finais geo-referenciados aos usuérios;

- Permitir o cadastramento de socios, funcionando também inter-relacionado com o cadastro
unico de cidadao;

- Conter todos os recursos para executar o calculo, emissdo, controle de arrecadagdo e cobranca
dos tributos mobiliarios, tais como: - :

- ISSQN fixo anual;

ISSQN Estimativa Fiscal (deve conter recursos para processar estimativas);

ISSQN sujeito a homologagdo;

- Taxas de Licenga: (Anual (Nova ou renovagdo);de temporada; Eventual; Ambulante; Utilizagao
de logradouro publico; Publicidade, entre outras;

- Conter alto grau de parametrizagdo: permitir- a configuragdo do conteido do cadastro
econdmico, das formulas de calculo tributdrias; das rotinas de emissdo de todas as guias tributarias
(em padrdo bancério), das formulas de calculo de adicionais, do valor minimo para parcelamento;

- Conter graficos e gerador de relatdrios[e € processar ngformagQEs com execugdo automatica de

rotina de critica para evm@os de dlgxtacao = y

- Conter modulo especgco exeoucio @ Vig | inéjamento de langamentos
tributarios; E 4

- Controlar a entrega e devolucdes de ¢ nti devolugdes;

- Processar automaticamente a inscrigdo de débitos em divida ativa;

- Possibilitar o registro das alteragdes efetuadas no cadastro imobilidrio para controle do seu
historico;

- Possibilitar a consulta de informagdes sobre a arrecadagdo de exercicios anteriores;

Moédulo: ISS — Imposto sobre servigos - Desktop

- Permitir o cadastro completo do contribuinte permitido consulta detalhada da sua situa¢do com

diversos recursos de pesquisa;

— Permitir o controle e gestdo do cdlculo dos impostos e taxas, ajustaveis, de acordo com a
legislagdo em vigor;

— Totalmente integrado com o Controle de Arrecadagdo langando os impostos calculados para

controle e cobranga; 5
— Emitir de guias com codigo de barras;
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- Rol financeiro dos impostos e taxas calculadas;

- Permitir o Controle de Fiscalizag¢des, auxiliando o combate a sonegagdo; :
- Emitir Alvaras Sanitarios e de Localizag@o totalmente parametrizaveis;

- Permitir o Calculo automatico, no momento do cadastro do Contribuinte;

- Permitir a Geragdo de arquivo magnético de acordo com padrdo FEBRABAN para emissdo de
carnés pelo banco;

Médulo: Administracio e Fiscalizacio da Area Fazendsria

- Permitir a emissdo de relatorios para sele¢do dos contribuintes a serem fiscalizados, por critérios
variados: contribuintes em débito, sem movimenta¢do, com variagdes significativas nos valores
pagos, maiores devedores e outros;

- Ter op¢do que possibilita o cadastro da receita e calculo do tributo devido, com sua respectiva
corre¢do monetdria, juros e multa;

- Permitir a emissdo das notifica¢des e dos-autos de infragdo, assim como das intimagdes e dos
termos de inicio e encerramento de fiscalizagdo;

- Emitir outros relatérios para apoio € controle da fiscalizagdo, por exemplo, ficha financeira do
contribuinte (historico), contribuintes fiscalizados, entre outros;

- Possibilitar o registro e a emissdo das autorizagdes fiscais e de notas avulsas;

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA -~

Modulo: NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

4

ibuintes autorizados ou
minimo aos seguintes

- Deve suportar sua operacd0 Wia' interri
credenciados pela prefeittra (@ m liceng:
requisitos: - e ERE

- Propiciar multiplas atividades em uma mesma NFS-e, classificadas segzindo a codifica¢do da L.C
116/03.

- Controlar o ntmero denotas fiscais, varidvel para cada contribuinte, e liberados pela
Administragdo.
- Aceitar informagdo de NFS-e cancelada.

- Permitir que todas as situagdes tributarias do ISSQN sejam classificadas por codigos, nas diversas
operagdes, especialmente nos casos de retengdo na fonte, ndo incidéncia tributaria, 1sencdo e
imunidade tributéria e recolhimento antecipado do ISSQN.

- Permitir que a autenticidade de o documento fiscal emitido eletronicamente possa ser consultado
em portal da Administragdo (a ser definido).

- Permitir a emissdo e o controle de documentos fiscais de empresas

- Permitir que todo documento fiscal emitido eletronicamente esteja disponivel para processamento
da escrituragdo fiscal a ser realizada com assinatura digital e-CPF e/ou e-CNPJ.
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6.3. Devera comparecer presencialmente pelo menos uma vez por més para acomﬁmm&téi"-:aé:~
das demandas, reunides estratégicas e assessoria técnica in loco, ou sempre que solicita
administragdo.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, “f” da Lei n. 14.133/2021)

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas

e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensio do contrato, o cronograma de

execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
«  mediante simples apostilamento.

7.3. As comunicagdes entre o 0rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato,_:o-xaéjjgaoz-euwe_'gﬁ}ﬁade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido iMcial"“pﬁfﬁlzﬁi‘é§'é*éia¢ﬁo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagdes acerca das obrigagdes.contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execugdo do objeto, do pl%%comple‘mentar de eggcug:ﬁofaa c@tfétada, guando houver, do método
de aferigéo dos resultados & dasssa dentre outros.

Fiscalizacao
«  7.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada ¢ fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Gestor do Contrato

7.7. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administrag@o.

7.8. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is) do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas & execugdo do contrato € as medidas adotadas, informando, se for o

caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
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7.9. O gestor do contrato acompanhara a manuten¢do das condigdes de habilitagdo

para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o flux
da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

7.10. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagio realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado,
com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente

definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes.

7.11. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabiliza¢do para fins de aplicagéo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o

art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso.

7.12. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. 47

0 pertmente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de hquldaoﬁo e pagamento no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo nos termos-do.contrate. | | | | A ¢

7.13. O gestor do contrato devera emna; a do 0O Te

Lei n. 14.133/2021)

8.1. A avaliagdo da execugio do objeto utilizard a aprovagdo do servigo pelo setor, atestando a
qualidade da prestagdo do servigo.

Do Recebimento

8.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, pelo(s) fiscal(is), mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de caréter técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a,
da Lei n® 14.133).

8.3. Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais. (Art. 140, I, b, daLein®

14.133).

8.4. O objeto contratado podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na

A
proposta. : b
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quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a

empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugio do objeto,
para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugio do contrato.
Da Liquidacéo

8.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias
uteis para fins de liquidag@o, na forma desta se¢@io, prorrogaveis por igual periodo.

8.9. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagéo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagéo.da regularizacdo da situagdo, sem Onus a contratante;

8.10. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser dﬁﬁgato'riamente acompanhada da comprovacdo da

e el . o R = & -,

regularidade fiscal. PREFEITURA DE

8.11. A Administragdo ?ver habilitagdo exigidas no

edital. g

8.12. Constatando-se, a situagfo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

8.13. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

8.14. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, at€ que
se decida pela rescisio do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.
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Responsavel
Comissao P. Licitacao

Prazo de Pagamento

8.15. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

8.16. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo,
mediante aplicagdo do indice /PCA de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

8.17. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento. -

8.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retengio uibuféria prevista na legislagdo aplicavel.
9. FORMA E CRITERIOS DE SELECKOM&’,XXHI “h” da Lei n. 14.133/2021)

9.1. O contratado serd selecionado,por-mei¢-da rEalu;ap}o,ﬁe promalmento de dispensa de licitagdo,
que culminara com a selég@io'da proposta de Meno¥ Prego Global

B
Exigéncias de Habilitaqﬁ@ Bl e |
Documentos de Habilitacdo Juridica

9.2. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.3. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.4. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo. estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatoério de seus administradores:
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9.5. Inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo n
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia; e

9.6. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores:

9.7. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971:

9.8. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao;

9.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

Documentos Relativos a Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

9.10. Prova de inscrig¢@o no Cadastro Nat:ibnalrda Be_ss@g lusn'dica (CNPJ/MF);

9.11. Prova de regularidade para com a Fazend‘a Federal através de Certiddo Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais elDfvida Ativa da Unid' expedida conjuntamente pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nam%&ﬁgcelta Federal do Ihasﬂ abra.n do 1nclﬂ31ve os créditos tributérios
relativos as contribuigdes %}Cl lis ' paragrafo unico do art. 11

da Lei n° 8.212/1991, ou Certiddod

9.12. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada através de Certiddo de
Regularidade Fiscal - CRF emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede do licitante, ou
certiddo positiva com efeitos de negativa;

9.13. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada através de Certiddo de
Regularidade Fiscal Municipal emitida pela Prefeitura Municipal do domicilio ou sede da licitante
ou certiddo positiva com efeitos de negativa;

9.14. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
comprovada através de apresentagdo de certiddo fornecida pela Caixa Economica Federal;

9.15. Prova de regularidade perante a Justi¢a do Trabalho, através de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, de acordo com a Lei n° 12.440/2011 e Resolu¢io Administrativa n°
1.470/2011 do TST.
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Documentos Relativos a Qualificacio técnica:

9.16. Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a empresa
licitante prestado servigos compativeis e pertinentes com o objeto licitado, devendo o atestado
conter: além do nome do atestante, seu endereco e telefone, ou qualquer outra forma de que o
Agente de Contrata¢@o possa valer-se para manter contato com a empresa declarante.

Declaracoes:

a) Declarag¢do de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigdo;

b) Declara¢do de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, nos termos do
artigo 63, Inciso IV, da Lei 14.133/21. '

RATACAO (art. 6°, XXIII, “i” da Lei n.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA €O
14.133/2021)

10.1. O valor total estmi%w L COL
sessenta e sete reais e cinquenta e

s

eis mil e quatrocentos e

11. DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD (Lein° 13.709, de 14 de Agosto de 2018)
11.1. Serdio obrigatorias as seguintes clausulas:

a - As partes contratantes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de Agosto de 2018, que ¢ a Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso
em razdo deste contrato, independentemente de declaragio ou de aceitagdo expressa.

b - Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do Art. 6°, da Lei 13.709/18.

¢ - E vedado o compartilhamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora das hipoteses
permitidas em Lei.

d - Constitui atribuicio do Contratado orientar e treinar seus empregados, sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

e - O Contratante devera ser informado, no prazo de cinco dias uteis sobre todos os contratos de
suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
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presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observanc1a :
g - O Contratante poderé realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.

h - O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel mediante
justificativa, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

1 - Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15, ¢ dever do Contratado elimina-los,
com exceg¢do das hipoteses do Art. 16, ambos da Lei 13.709/18, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

j - Os bancos de dados formados a partir da execugdo do objeto deste contrato, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados, conforme Art. 37, da Lei 13.709/18,
com cada acesso, data, horério e registro da ﬁnalidadc,;para efeito de responsabilizagdo, em caso de
eventuais omissdes, desvios ou abuses. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperavel, a fim de garantir a reutllzzaqﬁo desses dados pelo Contratante nas hipoteses
previstas na LGPD. |

k - O presente contrato esta sujeito a aiﬁerat;ﬁes nos. procedlmentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela aumda&em&nte em especial a Autoridade Nacional de
Prote¢do de Dados, por meio de oplnloes técnicas ou recomendac;oes editadas na forma da LGPD.

12. ADEQUACAO OR i” da Lei n.«’fll.13312021)

B "
12.1 - As despesas decorren ma da seguinte dotagdo
or¢amentaria:

41000 - SECRETARIA DE FINANCAS

41002 DEPARTAMENTO DE TRIBUTACAO E FISCALIZACAO

0412304102.081 - MANUTENCAO DE ACOES VINCULADAS A MODERNIZACAO DA
ARRECADACAO

33903900 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica.

Tacaimbo - PE, 28 de margo de 2025.

AIRON SAKTOS SILVA
Secretario de Administrag¢do



