
Estado de Pemambuco
PREFEITURA DE TACAIMBÓ
Palácio Municipal Dr. Joaquim Antônio Albuquerque da

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR _ ETP

l.Introduçâo

Este documento apresenta os estudos técnicos preliminares, que constitui a primeira etapa do
planejamento de uma contratação (planejamento preliminar), visando garantir a eficiência e a
qualidade dos serviços do Município prestados à população, busca contratar uma empresa
especializada na gestão de fiota de veículos automotores. O objetivo é implementar um sistema
informatizado, operado via internet, que permita a administração integrada da frota através de uma
rede de estabelecimentos credenciados.

A empresa contratada será responsável pela prestação de serviços de manutenção preventiva e

corretiva dos veiculos, incluindo o fomecimento de peças e acessórios, bem como a realização de
serviços especializados de mecânica, elétrica geral, funilaria, suspensão, pintura, ar-condicionado,
higienização, Íeboque, filtros, vidraçaria, capotaria, tapeçaria, borracharia, retífica, aliúamento,
balanceamento e serviços de chaveiro.

A presente contratação visa assegurar a disponibilidade, segurança e bom funcionamento da frota, de

modo a garantir o transpoÍe eficiente dos profissionais, alunos e serviços administrativos, bem como
a logística necessáda para o atendimento das demandas de todas as secretarias do município.

2.Objeto

Constitui objeto do presente estudo técnico a pretensa Constitui objeto deste Termo de Referência
a Contratação de serviços pâra gestão da frota de veiculos automotores da Prefeitura
Municipal, Fundo Municipal de Saúde, Fundo Municipal de Assistência Social de Tacaimbó'
com operação de sistema informatizado, via itrternet, âtrâvés de rede de estabelecimentos

credenciados para prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva, incluindo o

fornecimento de peças e acessórios, serviços de mecânica, elétrica geral, funilaria, suspensão,

pintura, ar condicionado, lavagem, reboque, Íiltros, vidraçaria, capotaria, tapeçaria,

borracharia, retifica, alinhamento, balanceamento, serviços de chaveiro.

3.Necessidade da Contrataçâo

O Município de Tacaimbó, com a finalidade de garantir a perfeita execução das atividades

desenvolvidas, exige a manutenção preventiva e corretiva em razÃo do uso, necessitando assim

contratar pessoa lurídica especializada para implantação e operacionalizaçáo .de sistema

informatizado de aáministração e gerenciamento de despesas da frota de veículos mediante gestão

dos serviços de manutenção em geral (preventiva e corretiva), incluindo os serviços anteriormente

aqui elencados.

A contratação de sistema de gestão de frotas, possibilita à Administração Pública efetuar os serviços

à. .-uténçao automotiva com maior qualidade e economicidade, visto que pelo sistema

informatizadô, as oficinas apresentarão cotações e oÍçamentos sobre um mesmo serviço a ser

realizado, instigando a concorrência e privilegiando o menor preço a cada realizzção de serviços'
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Os veiculos constituem ferramentas indispensáveis às atribuições {o M ndo
imprcscindível que estejam sempre em condições satisfatórias de utilização, sendo necessário esse
serviço de manutenção e conservação de veículos, executados de forma contínua.

Considerando que a ausência do transporte, por falta de manutenção pode ocasionar prejuízo e
comprometimento das diversas atividades exercidas pelas secretarias e Fundos, no atendimento as

demandas do município, e prejudicar o andamento das aulas dos alunos da rede municipal, impedindo
o transpoÍe adequado dos alunos, os serviços de Saúde e Assistencialismo e dos materiais necessarios
nas escolas municipais, cuja competência compete ao municipio.

Os veículos constituem ferramentas indispensáveis às atribuições do Municipio, sendo

imprescindível que estejam sempre em condições satisfatórias de utilização, sendo necessário esse

serviço de manutenção e conservação de veículos, executados de forma contínua.
Por tratar-se de bens e serviços de natureza comum, assim definidos na Lei no 14.13312021, é

imperativo que a licitação seja pÍocessada sob a modalidade de Pregão.

.1.Àlinhamento aos Planos da Administração

A futura contratação dos serviços está aliúada aos planos estratégicos e possui pertinência com os

objetivos da administração durante o exercício de 2024, garantindo a adequada prestação e

assistência técnica dos seÍviços mencionados, delineados nas diretrizes e metas definidas nas

ferramentas de planejamento aprovâdas, onde estão fixadas e detalhadas as respectivas ações ao

alcance dos objetivos institucionais, primando pela eficácia, eficiência e efetividade dos respectivos

projetos, programas e processos.

A solução pretendida contribuirá para continuidade da qualidade dos serviços prestados pela

secretaria, muito embora todos os serviços supracitados são de extrema necessidade para continuidade

dos serviços prestados aos munícipes.

5.Requisitos da Contratação

A contratação da empresa para a gestão de frotas de veículos automotores da Prefeitura Municipal de

Tacaimbó, deve ut.nd., u diversos requisitos essenciais. A empresa deve comprovar experiência

mínima de cinco anos na prestação de serviços de gestão de frotas e manutenção de veículos

automotores, apresentando um portfólio de clientes atendidos, preferencialmente em órgãos públicos

ou empresas de grande Porte.

E necessiírio que a empresa disponibilize um sistema informatizado de gestão de frotas, operado via

iri..l , p...i,indo o monitoramento e controle das manutenções preventivas e corretivas' O sistema
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Verificam-se critérios técnicos e econômicos para escolha de contratação poÍ Lote, pois trata-se de
serviços afins, otimizando dessa forma o tempo gasto para a manutenção da viatura além de uma
melhor fiscalização dos serviços prestados. E inviável do ponto de vista logístico que empresas

diferentes sejam responsáveis pelos itens constantes nos Lotes;
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Adicionalmente, a empresa deve possuir uma rede de estabelecimentos credenciados que ofereçam
serviços de manutenção preventiva e corretiva, incluindo o fomecimento de peças e acessórios,
serviços de mecânica, elétrica geral, funilaria, suspensão, pintura, ar-condicionado, higienização,
reboque, filtros, vidraçaria, capotaria, tapeçaria, bonacharia, retífica, aliúamento, balanceamento e
serviços de chaveiro. A apresentação de todas as certificações e licenças necessiá.rias para a prestação
dos serviços, em conlormidade com as nonnas e regulamentações vigentes, é obrigatória.

A equipe técnica disponibilizada pela empresa deve ser qualificada, composta por profissionais
especializados em manutenção automotiva, com comprovação de capacitação e experiência na area.
AIém disso, a empresa deve oferecer atendimento e suporte técnico 24 horas, garantindo a
disponibilidade de serviços emergenciais quando necessário.

As peças e acessórios fomecidos deverão ser novos e originars.

6.Relação entre â demanda prevista e a quantidade de cada item

A nccessidade foi levantada pelo setor responsável da Prefeitura Municipal. O quantitativo e a
respectiva unidade atribuída, fundamentais ao dimensionamento da pretensa contratação em função

da utilização provável, foram devidamente defrnidos mediante observância à previsão da demanda a

ser atendida, por um período equivalendo a I ano (12 meses), e possiveis alterações em decorrência

das atividades a serem desenvolvidas e seus desdobramentos, bem como considerando o orçamento

disponível e ainda a sequência histórica da realização de despesas semelhantes, quando existenle; a

fim de se evitar aditivos contratuais desnecessiírios ou mesmo a necessidade de se realizar novo

certame, com consequente perda de economia de escala. Tratando de serviço contínuo de manutenção

preventiva e correliva dos serviços.

6.1 A presente contratação contemplará os seguintes veículos pertencentes a frota oficial do

Município, e secretarias vinculadas ao municipio, confolme tabela abaixo:

Relação de Frota de Veículos:

PREFEITURA DE TACA

EndereÇo: R. Sebastião Clemente' n" 83 - Centro'

lelefone: (81) 3755-12
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6.2. Por meio de análise de dados de contratos anteriores e pesquisas de mercado estimaram-se os

seguintes valores referentes às manutenções e/ou fomecimento de peças e acessórios, conforme

ANEXO I:

ANO 202.r

PEÇAS R$ 1.200.000,00

SERVIÇOS R$ 210.000,00

Nota,: Com o passar do tempo, os veículos sofrem um processo natural de depreciação, que impacta

diretamente suà condição e àesempeúo. Devido a esse fator, toma-se necessário um investimento

crescente em manutenção para garantir a segruança e a funcionalidade dos veiculos.

A depreciação afeta compónentãs essenciais, como motor, suspensão, sistema de freios, entre outros,

L*igindo ..puro. mais fráquentes e, muitas vezes, a substituição de peças. Além disso, a manutenção

pr.i.ntinu à crucial para witar falhas gÍaves e asseguraÍ a eÍiciência operacional.

PREFEITURA DE TACAIMBÓ

Endereço: R. Sebastião Clemente, no 83 - Centro' Tacaimbó - PE' 55140-000'

Telefone: (8 1 ) 3755-l 257

q)

o
fusponsável

rE?s ar
9.
3oo.

0,

o pa

)§
7o

FIORINO 1.4
AMBUTÂNCIA PGV - 7163 FIAT zoL§

FroRtNo 1.4
AMBULÂNCIA FIAT 2017
FIORINO 1.4

AMBUTÂNCIA PDN - 3764 FIAT 20t8
GOt 1.0 PDE - 4G9O VOLKSWAGEN 2074
ONIBIIS VOLARE 20L8
L -200 PCZ-3209 MITSUBISHI 2018
VAN PCX - 6938 RENALT 2019

PCA - 6026 PEUGEOT
PEUGEOT

AMBULANCIA 20t9
FIAT ARGO RZP - 4f38 FIAT 2022/2023

RZP - 4168 FI,AT 2022/2023FIAT ARGO

FIAT SPIN RZQ - 6G63 FIAT zozz/2023
FIAT SPIN RzQ - 6H03 FIAT 2022/2023

2Or7 /2014
FIORINO 1.4

AMBULÂNCH PGV - 7463 FIAT

2Or7 l2OrAPGV - 7863 FIAT
FIORINO 1.4

AMBULÂNCIA

FIAT 2Ot7 /2014
FIORINO 1.4

AMBULÂNCIA PGV - 7813

2Ot7 /ZOLAFIAT
FtoRtNo 1.4

AMBULÂNCIA PGV -7C23

FIAT 20zlRZH - tF++
FIORINO 1.4

AMBULÂNCIA

2Or7 lz0tAFIATPDN - 3H64
FIORINO 1.4

AMBUTÂNCIA
20t2MERCEDES BENSPGD -0942

MERCEDES BENS 202?a{c907 643NE22ll2A7SAMU

ici

PGV -7223

PDB - 8G89

SAMU



Estado de Pernambuco

PREFEITURA DE TACAIMBÓ
Palácio Municipal Dr. Joaquim Antônio Albuquerque da

Portanto, o aumento das despesas de manutenção é uma medida indispensável tle
nossos veículos continuem operando em condições adequadas, proporcionando segurança para
nossos colaboradores e eficiência no atendimento de nossas demandas logísticas.

6.3. Para a execução contratual tem-se a previsão de gastos para o Município, conforme
demonstrativo abaixo:

OBS.I: O percentual das taxas de administração e taxa dc administraçâo da rede credenciada
foram obtidos através de pesquisa de preços em empresas que militam na área e contratos de

outros municípios, disponiveis no portal Tome Conta do Tribunal de Contas do Estado de

Pernambuco/portais eletrônicos/pncp.

7.[,evantamento de Mercado

Diversas empresas do ramo pertinente podem executar o objeto deste estudo preliminar. Foram

analisadas contratações similares feitas por outas entidades, por meio de consulta aos respeclivos

sistemas de gestão dos órgãos Íiscalizadores, com o intuito de identiÍicar a existência de novas

metodologias, tecnologias ou inovações que melhor atendessem às necessidades da Administração e

as identificadas, quando possível e consideradas viáveis, foram incorporadas na contratação em

análise.

Constatou-se, inclusive, que paÍa a rcalização de despesas semelhantes ao objeto do presente estudo

técnico, diversas entidades públicas efetivam a contratação de forma análoga à que se pretende adotar

pela Administração, cumprindo a§ regras e exigências legais e normativas.

A contratação pretendida representaÍá significativa economia de recutsos públicos por meio da

melhoria de resultados com menor dispêndio, passando-se da gestão de recursos para a gestão de

resultados;

A contratação de empresa especializada de frota paÍa manutenção preventiva e colretiva de veículos

oficiais proporcionarà e eficiência na realização desses serviços, a partir da utilização de tecnologias

de controle padronizado sobre os serviços contratados;

A adoção desse modelo de contratação visa á busca da redução:
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ESTIMATIVA DE CUSTOS DO MUNICÍPIO DE TACAIMB
Prefeitura Saúde Assistência

Social
Estimativa de gastos com Peças e Assessórios 900.000,00 280.000,00 20.000,00

Estimativa de Gastos com Serviços Mecrânicos 120.000.00 80.000,00 10.000,00

Taxa de Administração pública ( máximo de 0,41o/o) R$ 5.781.00

Taxa de Administração rede Credenciada ( máximo
de2,60"Á)

R$ 36.660,00

VALOR TOTAL ESTIMADO RS RS 1.452.441,00

ci
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7.3 a maior agilidade nos procedimentos, a devolução qualitativa dos sistemas de controle e
fiscalização de contratos, a garantia da veracidade das informações e da redução do tempo de
compilação e análise de dados, e a obtenção de informações sobre a manutenção dos veículos, em
tempo hábil para tomada de decisões estratégicas ou corretivas.

Para elaboração deste ETP, visando ao levantamento de mercado com o escopo de definir o tipo e
solução a contratar, observou-se que no mercado ofertante da solução para este serviço deve-se buscar
pela seguinte solução:

Solução: Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de manutenção preventiva e

corretiva, visando atender a demanda desta secretaria.

b) Na pesquisa de preços, foram observadas, também, as condições comerciais praticadas no mercado

local das respectivas unidades, incluindo prazos e locais de entrega, fretes, garantias exigidas e marcas

e modelos.

S.Descrição da soluçÍio como um todo

A solução proposta visa a contratação de uma empresa especializada na gestão de frota de veículos

automotores, integrando um sistema informatizado via intemet e uma rede de estabelecimcntos

credenciados para a manutenção preventiva e corretiva dos veículos. A empresa será responsável por

garantir a elrciência operacional e a segumnça da frota, atendendo às demandas do sistema da

Prefeirura municipal.

O sistema informatizado permitirá o monitoramento e controle das manutenções, fomecendo

relatórios detalhados sobre ó histórico de serviços, consumo de combustível, quilometragem e demais

informações relevantes. Isso garantirá uma gestão integrada e eficiente da frota, facilitando a tomada

de decisões e a alocação de recursos.

Arededeestabelecimentoscredenciadosabrangeráumaamplagamadgserviços,incluindo
fomecimento de peças e acessórios, manutenção mecânica e elétrica, funilaria, suspensão. pintura,

ar-condicionado, higienização, reboque, ,.*iço, de vidraçaria, capotaria, fneeari.a, 
bonacharia,

retífica, aliúamento-, balanceamento e serviços-de chaveiro. Essa diversidade de serviços assegurará

;;;il; as necessiáades de manutenção doi veículos sejam atendidas de maneira rápida e eficiente'
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7. 1 de despesas com a frota, por meio de controles dinâmicos e eficazes; r
7.2 do índice de pualizaçáo da frota por motivo de manutenção; e

i. contratações similares feitas pela Administração Pública;
ii. sistema Tome Contas do TCE-PE (TOME CONTA (tce.pe.qov.bd;

iii. Atas de registros de preços de outras entidades;
a) A pesquisa de preço foi realizada utilizando-se, como parâmetros, citados no subitem 9.1 deste

documento, paxa obtenção do preço de referência. Foi utilizado como método para obtenção do preço

estimado a média dos valores obtidos na pesquisa de preços, da qual incidiu sobre um conjunto de

três ou mais preços.
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A empresa contratada deverá possuir todas as certificações e licenças necessárrias, be aIN

equipe técnica qualificad4 composta por profissionais especializados em manutenção automotiva.
Além disso, a empresa deverá oferecer atendimento e suporte técnico 24 horas, garantindo a
disponibilidade de serviços emergenciais quando necessiírio.

A solução também inclui uma política de sustentabilidade, com práticas de responsabilidade
ambiental na execução dos serviços, e a garantia de que todas as atividades serão realizadas em
conformidade com as normas de segurança do trabalho e regulamentações legais.
Esta abordagem integrada proporcionará a disponibilidade, segurança e bom funcionamento da frota
da Prefeitura Municipal de Tacaimbó, gamntindo a eficiência no transporte de profissionais, alunos e

serviços administrativos, bem como na logística necessiiria para atender às demandas ligadas a todas

Secretarias do Município.

9.0 I'arcelamento/Agru pamento de Itens

9.1 De acordo com a legislação vigente, é obrigatório o parcelamento quando o objeto da contração

tiver natureza divisível, desde que não haja prejuízo para o conjunto a ser licitado.

9.2. Ademais, por não haver previsão exata do consumo e a necessidade da entrega parcelada, ocorre

a necessidade pelo parcelamento da solução.

10. Contrataçõcs Correlatas ou Interdependentes

PREF'EITURA DE TACAIMBO

TAXA DE ADMINISTRAÇAO
TAXA
ADMMLTNICÍPIO/ENTIDADE

0.28%Vertente do Lório
0,56%Machados
1,18%Casinhas

0,00%Limoeiro
0,18%Saúaró
0,26%Feira Nova
2,16"hSOMA
0,41o/oMEDIA DAS TAXAS

TAXA DE REDE CREDENCIADA
OFERTADA

TAXA
ADMMUNICÍPIO/ENTIDADE,

1.92%Vertente do Lério
4,04%

3,54%Casiúas

Endereço: R. Sebastião Clemente, no 83 - Centro' Tacaimbó - PE' 55140-000
' 

Telefone: (81) 3755-1257

Machados
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Limoeiro 0,00%

ll.Providências para Adequaçlio do Ambiente da Administração

Não há necessidade de nenhum tipo de adequação ou providências a serem tomadas, visto que a
Administração, oferece ambiente e condições àdéquadas'para execução do serviço.

12. Vigência

l2'1 ' O prazo de vigência da contratação é de l2 (doze) meses contados da assinatura do contrato na
forma do artigo 105 da Lei no 14.133, de 2021.

12.2. A vigência contrafual poderá ser prorrogada por igual período, nos termos do art. 105 a I 14, da
Lei Federal 14.133121, observado os limites da contratação d o art.75, § 1o, Incisos I, da respectiva
lei. 4.3.l.
Para a prorrogação, além da previsão expressa no edital, deverão ser cumpridos os requisitos abaixo:

a) Caracterização do serviço como contínuo,
b) NÍanifestação de interesse da contratada;
c) Análise prévia do setor jurídico;
d) Manilestação da vantajosidadc da conlratação. bem como a metodologia adotadal
e) Inexistência de impedimentos de licitação por parte da contratada;

l3.Análise dc Risco

PREFEITURA DE TACAIMBÓ
Endereço: R. Sebastião Clemente, n" 83 - Centro, Tacaimbó - PE, 55140-000.

Telefone: (81) 3755-1257

Saúaró 2,59%
Feira Nova 3,49%
SOMA 15,58%
MED IA DAS TAXAS 2,600/0

Os custos de manutenção e gestão

frota podem ser mais ahos do que

lslo.

egociar contratos com cláusulas q
garantâm a previsibilidade dos custos

monitorar constantemente as de csas.
Custos Elevados

Risco Descrição Mi

Falta de Qualificação
Técnica da Empresa
Contratada

A empresa pode não possuir a

qualificação técnica necessária para
gerenciar a frota eficientemente.

Realizar um processo rigoroso de
seleção, exigindo comprovações de
experiência, portfólio e certificaçôes
relevantes.

lneficiência do Sistema
Informatizado

O sistema informatizado de gestão de
frotas pode não luncionar
adequadamente.

Testar o sistema informatizado antes
da contratação e garantir suporte
técnico contínuo.

Falta de

Adequada
Manulenção

Estabelecer cláusulas contratuais
claras quanto à obrigatoriedade das

manutenções e realizat auditorias
periódicas.

empresa pode não realizar as

utenções de forma adequada,

mprometendo segurança

desem nho dos veículos.
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l.{.Conclusão

Com base nas especificações e requisitos da solução escolhida que melhor atende aos interesses e as

necessidades da Administração, bem como considerando os elementos obtidos nos estudos

preliminares realizados, avalia-se viável a contratação pretendida.

Em anexo, elementos que instruem o presente Estudo Técnico Preliminar.

rigo Braz da Silva
Diretor de l'ransportes

PREFEITURA DE TACAIMBÓ
Endereço: R. Sebastião Clemente, no 83 - Centro, Tacaimbó - PE, 55140-000

Telefone: (81) 3755-1257
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Exigir uma política de sustentabilidade
e práticas de responsabilida
ambiental na execução dos serviços.

Risco Descrição

Incompatibilidade com a
Rede de Estabelecimentos
Credenciados

A rede de estabelecimentos
credenciados pode não ser suficiente ou
adequada para atender todas as

necessidades de manutenção.

Avaliar a abrangência e capacidade da
rede de estabelecimentos antes da
contratação e garantir inclusão de
novos parceiros.

Falhas na Segurança e

Conformidade

A empresa pode não cumprir todas as

normas de segurança e regulamentações
legais.

Incluir cláusulas contratuais exigindo
cumprimento das normas de segurança

e realizar auditorias periódicas.

As atividades de manutenção dos

veículos podem gerar impactos
ambientais negativos.

Risco Ambiental

Estado de Pemambuco

PREFEITURA DE TACAIMBO
Palácio Municipal Dr. Joaquim Antônio Albuquerque da

Tacaimbó, fevereiro de 2025.


