PREFEITURA DE,

'TACAIMBO

JUNTOS, CONSTRUINDO A CIDADE QUE QUEREMOS

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS PARA
NAVEGACAO NO SITE DO MUNICIPIO DE TACAIMBO-PE

Esta Politica Geral de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais foi instituida no ambito
do Poder Municipal para estabelecer o compromisso com a seguranca das informacdes
dos  usuarios cadastrados e visitantes do seu Portal institucional

(https://tacaimbo.pe.gov.br/), ndo abrangendo os servicos de terceiros disponibilizados

por meio desse Portal, tais como Facebook, Instagram e Twitter, os quais deverdo ter

seus proprios termos e politicas de privacidade.

Este documento estabelece diretrizes e procedimentos para o tratamento dos dados
pessoais e descreve as finalidades de processamento destes dados pessoais pelo
Municipio de Tacaimbd-PE, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD (Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

O acesso aos conteldos e servicos abertos deste Portal é livre e gratuito, sendo que em
alguns casos € exigido cadastramento prévio. Caso os dados e as informacdes pessoais
sejam tratados e apresentados para fins estatisticos, sera de forma anonimizada de

maneira a ndo permitir qualquer identificacdo dos dados pessoais de seus usuarios.

A Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (Lei n. 13.709/2018) é a norma que
dispde sobre tratamento de dados pessoais com o objetivo de proteger direitos
fundamentais de liberdade e privacidade. De acordo com essa lei, dados pessoais sdo

aquelas informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel (art. 59,
| da LGPD).

Seus dados pessoais sdo bens valiosos e devem ser preservados. Em respeito a sua
privacidade e a autodeterminacdo da informacdo, vocé podera conhecer nesta politica
as possibilidades de coleta e uso dos seus dados pessoais pela Prefeitura Municipal de
Tacaimbd-PE, e ainda, os canais de comunicacdo para esclarecimentos acerca desta
politica.
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1. PRINCIPAIS CONCEITOS DA LGPD

(De acordo com o art. 59, incisos | ao Ill, da Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018)

1.1 Dado pessoal: é a informagdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificdvel, ou seja, qualquer informacdo que permita identificar, direta ou

indiretamente, um individuo é considerado um dado pessoal.

Exemplos: nome, RG, CPF, género, data e local de nascimento, nimero do telefone,
endereco residencial, endereco eletronico (e-mail), dados de localizacdo via GPS, placa

de automovel, imagem fotografica ou computacional, cartdo bancario, etc.

1.2 Dado pessoal sensivel: diz respeito aos dados que revelam informacdes pessoais
sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou
a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, a saude ou a vida sexual, a

genética ou a biometria.

1.3 Dado anonimizado: é o dado relativo a um individuo que ndo possa ser identificado,
pois passou por algum meio técnico de tratamento para garantir sua desvinculacdo,

direta ou indireta, a uma pessoa.

2. AGENTES E COMPETENCIAS

(De acordo com o art. 58, incisos VI ao IX, e art. 37 ao 41 da LGPD)

2.1 Controlador: pode ser uma pessoa natural ou pessoa juridica, de direito publico ou
privado, a guem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais, ou

seja, o controlador é responsavel pelo tratamento dos dados.

O Controlador tem, entre outras, as seguintes competéncias previstas na LGPD:

* manter registro das operacdes de tratamento de dados pessoais;

= elaborar relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais, inclusive dados
sensiveis, relativo ao tratamento de dados;

= orientar o operador quanto ao tratamento de dados segundo instrucdes
internas, da legislacdo vigente e das regulamentacdes da Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD).
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2.2 Operador: é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o

tratamento de dados pessoais em nome e por ordem do controlador.

2.3 Encarregado: é a pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de
comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD).

De acordo com a LGPD, o Encarregado é responsavel por:

= receber as reclamagdes e comunicacdes dos titulares, responder e adotar

providéncias;
= receber as comunicaces da ANPD e adotar as providéncias necessarias;

= orientar todos os colaboradores da instituicdo sobre as praticas a serem

tomadas em relacdo a protecdo de dados pessoais; e

= executar outras atribuicdes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em

normas complementares estabelecidas pela ANPD.

3. ATIVIDADES DE TRATAMENTO

(De acordo com o art. 62, incisos | ao X da LGPD)

O tratamento de dados pessoais é qualquer acdo que se faca com dados pessoais, como
coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou

controle da informacdo, modificagcdo, comunicacdo, transferéncia, difusdao ou extragao.

Além da boa-fé, sdo principios a serem seguidos pelo Municipio para as atividades de

tratamento de dados pessoais, segundo a LGPD:

= finalidade legitima, especifica e explicita, que deve ser informada ao titular. E
vedado o tratamento posterior dos dados para outras finalidades e fins

discriminatérios ilicitos ou abusivos;
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» adequacdo do tratamento dos dados, que deve ser compativel com as

finalidades informadas ao usuario;

* necessidade do tratamento dos dados limitada aos objetivos para os quais serdo
processados, abrangendo somente os dados pertinentes, proporcionais e ndo
excessivos, em relacdo a finalidade do tratamento dos dados para a qual foram

coletados;

= |ivre acesso: a consulta sobre a forma, a duracdo do tratamento, e a

integralidade de seus dados pessoais deve ser gratuita e facilitada aos titulares;

» qualidade dos dados: também é garantido aos titulares que os seus dados sejam
tratados e apresentados com exatiddo, clareza, relevancia, além de serem
atualizados de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade

de seu tratamento;

= transparéncia: garantia, aos titulares, de informacGes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes

de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

* seguranca e prevencdo: garante a utilizacgdo de medidas técnicas e
administrativas adequadas ao tratamento e protecao de dados pessoais quanto
a0s acessos ndo autorizados e a situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo,

perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo;

» ndo discriminacdo: diz respeito a proibicdo do tratamento para fins

discriminatoérios ilicitos ou abusivos;

* responsabilizacdo e prestacdo de contas: o agente deve demonstrar que tomou
as providéncias necessarias e medidas eficazes para o cumprimento das normas

de protecao de dados pessoais.

4. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (De acordo com o art. 79,

incisos | ao X, e caput art. 23)

O tratamento de dados poderd ser realizado de acordo com o expresso e

inequivoco consentimento do usuario ou, ainda, nas seguintes hipdteses:
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= para ocumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;

= pela administracdo publica, para a execucdo de politicas publicas, incluindo o

tratamento e uso compartilhado de dados;

» para a realizacdo de estudos por érgdo de pesquisa, via anonimizacdo dos dados

pessoais, sempre que possivel;

= quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos

preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular;

* para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou

arbitral;

* paraa protecdo da vida ou da seguranca fisica do titular ou de terceiros;

= para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por

profissionais de salde, servicos de salde ou autoridade sanitaria;

= quando necessario para atender ao legitimo interesse do controlador ou de

terceiros;

» para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo

pertinente; e

= atendimento de sua finalidade publica, na persecucdo do interesse publico, com
o objetivo de executar as competéncias ou cumprir as atribuicdes legais do

servico judicial.

Entende-se o legitimo interesse do controlador como base legal para tratamento de
dados pessoais em situacdes de apoio e promoc¢do as suas atividades ou, ainda, a
protecdo do exercicio regular de seus direitos ou da prestacdo de servicos que o

beneficiem, respeitados os direitos e liberdades fundamentais do titular dos dados.

Nesse caso, a finalidade deve ser indicada e pautada em fundamentacBes claras e
legitimas, a partir de situagdes concretas, e somente serdo coletados os dados

estritamente necessarios para essa finalidade.
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4.1 Do consentimento (De acordo com o art. 82 da LGPD)

O consentimento referente a coleta de dados do usudrio é obtido de forma livre,
expressa, individual, clara, especifica e legitima e poderd ser revogado a qualquer

momento pelo usuario.

O consentimento ¢ dispensado para o tratamento de dados pessoais tornados
manifestamente publicos pelo titular, desde que seja realizado de acordo com a

finalidade, a boa-fé e o interesse publico, resguardados os direitos do titular.
O usuadrio tem o direito de negar ou retirar o consentimento fornecido ao Municipio, o
gue podera encerrar a consecucdo dos servicos relacionados a essa base legal de

tratamento de dados pessoais.

Ao acessar o contetudo do site e aplicativos do dominio https://tacaimbo.pe.gov.br/, o

usuario estd consentindo com a presente Politica de Privacidade e de Protecdo de
Dados Pessoais e autoriza a coleta e o tratamento dos dados conforme os principios e

diretrizes descritas neste documento.

Caso ndo esteja de acordo com esta normativa, poderd descontinuar o seu acesso.

5. QUANDO E QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS

A Prefeitura Municipal de Tacaimbd-PE oferece servicos e aplicativos a sociedade

através de seu Portal Institucional.

Para acessa-los é necessario, em alguns casos, se registrar. Nos Portais de servicos sdo
solicitados e armazenados dados como nome, e-mail, CPF, endereco, telefone, entre

outros, para que o usudrio seja corretamente identificado.

Alguns dados podem ser obtidos por meio de fontes disponiveis em outros cadastros de
governo e compartilhados com a Prefeitura Municipal de Tacaimbé-PE de acordo com a
legislacdo aplicavel. Contudo, o usuario poder3a, se desejar, ter acesso, solicitar a edicdo
e retificacdo dos dados pessoais sempre que estiverem incompletos, desatualizados ou
inexatos (art. 18 da LGPD).
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A utilizacdo de seus dados pessoais é feita sempre observando a legislacdo vigente e
tem como objetivo entregar servico de forma segura ao cidaddo de acordo
estritamente com aquilo que é solicitado. Assim, seus dados sdo utilizados conforme

exemplos abaixo relacionados:

= Comunicacdo da Prefeitura com o cidaddo, mantendo-o informado sobre os
assuntos para os quais se cadastrou — por exemplo, recebimento de decisdes,
notificacdes sobre andamento de processos, resultados de solicitacGes a
ouvidoria;

= Receber manifestacdo da satisfacdo do cidaddo sobre os servicos publicos
ofertados em diversas areas, como educacdo, saude, seguranca, transporte
publico, obras, entre outros;

= Além das manifestacdes binarias (se esta satisfeito ou insatisfeito com o servico
ofertado), é possivel ainda fazer breve comentario sobre a prestacdo do servico,
assim como fazer fotos e anexa-las a manifestacao;

= Concentracdo de informacdes e servicos vinculados a vida funcional dos
membros e servidores, ativos e inativos, além de estagiarios da Prefeitura; e

= Atendimento a determinacGes legais e constitucionais, como o exercicio do
controle externo (nos termos da Constituicdo Federal), disponibilizacdo de
pedidos feitos por meio da Lei de Acesso a Informacdo (Lei 12.527/2011),
garantia de participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usudrio dos servicos
publicos (Lei 13.460/2017).

Os dados também sdo utilizados para prover experiéncia personalizada do usudrio

guando do acesso ao Portal e para estatistica de uso.

6. DIREITOS DO USUARIO

O usuario do Portal da Prefeitura Municipal de Tacaimbé-PE, possui os seguintes
direitos, conferidos pelo artigo 18 da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais — LGPD):

= Confirmacdo da existéncia de tratamento;

=  Acesso aos dados;

= Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

= Anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto na lei;
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= Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
nos casos previstos em lei;

®» |nformacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados;

= |nformacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; e

= Revogacdo do consentimento.

A Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) ndo
confere direito de eliminacdo de dados tratados com fundamento em bases legais
distintas do consentimento, a menos que os dados sejam desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o previsto na lei.

Os titulares de dados pessoais tratados poderdo exercer seus direitos por meio de

formulario disponibilizado pela Ouvidoria.

Alternativamente, se desejar, o titular podera enviar uma mensagem eletrénica (e-mail)
ou uma correspondéncia ao nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais. As
informacdes necessdrias para isso estdo na secdo “Contato” desta Politica de

Privacidade.

Para resguardar direitos préprios e de terceiros e para garantir que o usuario que
pretende exercer seus direitos é, de fato, o titular dos dados pessoais objeto da
requisicdo, poderdo ser solicitados documentos ou outras informacfes que possam
auxiliar em sua correta identificacdo. Isto somente serd feito quando absolutamente
necessario, e o requerente receberd todas as informacdes relacionadas a essa

solicitacdo.

7. ALTERAGOES A PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente versdo desta Politica de Privacidade foi atualizada pela Ultima vez em 04 de
agosto de 2023, e poderd ser alterada a qualquer tempo caso haja necessidade.
Portanto, recomenda-se que seja consultada com regularidade e verificada a data de

modificacdo.

8. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (DPO)

ALVARO Assinado de forma
ALCANTARA digital por ALVARO

MARQUES DA ALCANTARA

SILVA:02889634 MARQUES DA
400 SILVA:02889634400



A Prefeitura Municipal de Tacaimbd-PE, por meio da Portaria n2 198/2023, nomeou seu
Encarregado, o servidor Sivaldo de Jesus Silva, que entre outras, possui competéncias
profissionais em seguranca da informacdo, protecdo e privacidade de dados, e ainda,
conhecimento juridico-regulatério para apoiar e atuar nas frentes de implementacdo da

LGPD no ambito da Prefeitura Municipal de Tacaimbd-PE.

9. CONTATO

Para esclarecer quaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre os dados
pessoais coletados e tratados, entre em contato com nosso Encarregado através dos

canais mencionados abaixo:

E-mail: Igpd.pmt@tacaimbo.pe.gov.br

Telefone: (81) -12573755

Endereco postal: Rua Sebastido Clemente, s/n, Centro — Prefeitura Municipal de
Tacaimbo-PE — CEP: 55140-000.
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Alvaro Alcintara Marques da Silva

Prefeito
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